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1. Überweisungsdaten 
eingeben und 
abschicken. Bank 
schickt empfangene 
Daten als Grafik zurück.

2. TAN-Generator vor Grafik 
an den Monitor halten und 
Auftragsdaten (Start-Code, 
Betrag, Konto-Nr.) einlesen.

3. Richtigkeit der angezeigten Daten 
(Betrag, Konto-Nr.) überprüfen 
und bestätigen . Passende 
Auftrags-TAN wird ermittelt und im 
Dislay angezeigt.

4. Überweisung mit TAN 
freigeben. Bank prüft, ob 
TAN zum Auftrag passt 
und führt Transaktion 
aus.

Hohe Verfahrens-Sicherheit 
liegt in der sorgfältigen Prüfung
der im Display angezeigten 
Auftragsbestandteile, die in die 
TAN-Berechnung einfließen!
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� Einrichtung eines Sicherheits-Teams 
(S-CERT) für Sparkassen-Organisation

� Konzentration von Know-How
� Internationale Vernetzung
� Hilfe bei Sicherheitsvorfällen 

(z. B. Phishing-Mails)

� Bündelung von Sicherheitsexperten beim 
Rechenzentrum

� Präventionsmaßnahmen

����������
����
�������� 	 �5�
��!!��#$
�����'�8����� �
�
��
�
��� B-

�����
������������
������������
����������������	�� �����


����
�������
����!��=���������
�
�5�
��!!���1�2

� „Aufklärung“ unserer Kunden
� über Sicherheitshinweise im Internet
� durch Veranstaltungen wie diese

� denn:
die Angriffe richten sich in der Regel auf 
das „schwächste Glied“ in der Kette
=> den Kunden-PC
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� Wenn die während der Veranstaltung 
erwähnten Schutzmaßnahmen beachtet 
werden,

dann ist Online-Banking sicher!!!
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